
Hotel Centrál – Nagykanizsa 
 Hasznos információk A-Z –ig 

 
Kedves Vendégünk! 

 
Köszönjük, hogy szállodánkat választotta szállás céljából. Ahhoz, hogy még kellemesebben 

töltse el napjait a szállodában összeállítottunk egy listát, mely segítségére lehet. 
Kellemes pihenést kívánunk! 

     Hotel Centrál  munkatársai 
 
Ágynemű – Ágyneműt 3 naponta, a vendég kérése alapján naponta is cserélünk. Kérjük, hogy a 
recepción szíveskedjen jelezni az ágyneműcsere igényét. 
 
Babaágy - Kérésre a kisgyermekeknek térítésmentesen biztosítunk. 
 
Bankkártya, hitelkártya –Bankkártyát, hitelkártyát elfogadunk. 
 
Bejelentkezés/Kijelentkezés időpontja: 
– A szobák 14 órától foglalhatók el, kijelentkezni 10 óráig kell. 
 
Benzinkút – Lukoil benzinkút 7. számú főút, mellet 500 méterre, MOL benzinkút a 7. számú főút 
mellett 800 méterre. 
  
Csomagmegőrző – Földszinten található, zárható helyiség. Recepción kérjen bővebb információt 
erről a szolgáltatásról. ( ingyenes ) 
 
Dohányzás – A szálloda szobáiban és a közösségi helyiségekben tilos a dohányzás. Kérjük 
vendégeinket a nemdohányzók védelméről és a dohánytermékek fogyasztásának, forgalmazásának 
egyes szabályairól szóló 1999.évi XLII. törvény betartására. E szerint az épületen belül sehol nem 
lehet dohányozni. Erre az épületen kívül elhelyezett „DOHÁNYZÁSRA KIJELÖLT HELYEN” van 
lehetőség. 
 
Étterem – Róma Étterem nyitva tartása: 
- hétfőtől-vasárnapig,  07.00 – 9.00 óra között / a reggeliztetés idején 
- egyéb nyitva tartás a rendezvények idején előre szervezett esetekben 
 
Ébresztés - Ébresztési igényét a recepción szíveskedjen jelezni (telefon: 100), személyesen vagy 
telefonon történő ébresztést igényelhet. 
 
Értékmegőrzés - A recepciónál van lehetőség értékmegőrzésre. Bővebb információ a recepción 
kérhető. ( ingyenes ) 
 
Fizetési módok - A szállodában készpénzzel, bankkártyával, szép kártyával lehet fizetni. 
 
 
 



Az alábbi kártyákkal, utalványokkal fizethet: 
- Visa 
- Master Card 
- American Express 
- Széchényi Pihenőkártya 
 
Gyógyszertár – Belvárosi Patika - 8800 Nagykanizsa, Erzsébet tér 1. 
 
Hibabejelentés - Kérjük Vendégeinket, hogy a szobában tapasztalt mindennemű meghibásodást a 
szálloda recepcióján haladéktalanul szíveskedjenek jelezni. 
 
Honlap – A szálloda honlapja: www.hotelcentral.hu 
  
Hűtőszekrény – Minden szobában található mini hűtőszekrény. Működtetésével kapcsolatos 
információt a recepción kérhet. ( Minibár ) 
 
Információ – A település, régió programjairól, látványosságairól a recepción érdeklődjön. 
Prospektusok a tájékoztató állványon. 
 
Internet - Közösségi terekben (étterem, konferenciaterem) valamint a szállodai szobákban is 
elérhető térítésmentes internet (wifi). A hozzáférés jelszó minden esetben: 19142014 
 
Íróeszköz és jegyzettömb - Minden szobában az íróasztal fiókjában van elhelyezve íróeszköz és 
jegyzettömb, A4 méretű lap 
 
Italkiszolgálás – 24 órán keresztül a szálloda területén, szobaszerviz. ( drinkbárból ) 
 
Italkínálat a szobában - A szobai hűtőszekrényben elhelyezett italok térítés ellenében vehetőek 
igénybe. Árlista a szobamappában megtalálható. Bővebb italkínálat a szálloda aulájában lévő 
drinkbárban van. 
 
Házirend - A szállásról kizárható az a személy, aki: 
- bűncselekményt vagy szándékos rongálást követ el 
- saját vagy más testi épségét veszélyezteti 
- 22:00 és 06:00 óra között a pihenni vágyó vendégek nyugalmát zavarja 
 
Károkozás - Gondatlanságból vagy szándékosan okozott kárt a szálloda az okozóval megtérítteti. 
 
Konferenciaterem – Az étterem, mely az alagsorban található, 80 fő befogadására alkalmas, 
teremmé alakítható. Technikai felszereltség: internet, projektor, vetítővászon. További információt a 
recepción kérhet. 
 
Légkondicionáló - A szálloda légkondicionált. 
 
Megközelítés: - A szálloda a város főterén található, az M 7 autópályáról lehajtva a Nagykanizsa 
lejáratnál folyamatosan a „centrum” felé haladva a tér sarkán található 
  GPS koordináták: LAT 46.27.22.09  LON  16.59.20.06 
 
Mosatás, vasalás - A mosás és vasalási szolgáltatásokat a recepción kérheti térítés ellenében. 
Bővebb információt  a recepción adnak. 
 
Mozgássérült szoba – A szállodánkban mozgássérültek részére kialakított szoba nem található. 
Igény esetén kérjük jelezze a recepción. A szálloda földszintje akadálymentes vendégek részére is 
megközelíthető. 
 



Parkoló - a hotel épülete mellett, a város főterén nyilvános, nem őrzött parkolóban megoldott, mely 
térítés köteles. ( 420.-Ft/óra ) Szállóvendégek részére 16.00-08.00 óra között ingyenes. 
 
Párna – Tartalékpárna (antiallergén is) igényelhető a recepción. 
 
Pihenés - Kérjük, hogy tartsák tiszteletben a többi vendég nyugalmát és hangoskodással azt ne 
zavarják. Különös tekintettel figyeljenek egymás nyugalmára 22:00 óra után. 
 
Reggeli – A szálloda éttermében minden nap 07.00 óra és 09.00 óra között van. 
 
Recepció – A recepció 24 órában nyitva van, a +36/93/314-000-es és a 100-as telefonszámon 
elérhető. ( Mobil +36/70/451-9455 ) 
 
Számítástechnikai segítségnyújtás – A recepción ingyenesen kérésre. 
 
Széf – A recepción található központi széfben tudjuk fogadni értékeiket – ingyenes megőrzésre. 
Amennyiben szükséges kérje a recepciós segítségét. ( korlátozott számban ) 
 
Szennyes ruha-zsák – A szobában található szekrényben található szennyes ruha-zsák. A mosatás 
szolgáltatás igénybevételéhez kérjük használni. 
 
Szobatelefon – A szobában található telefon csak a szállodán belüli-, valamint segélyhívások 
lebonyolítására alkalmas, térítésmentesen. 
Szállodán belüli hívószámaink: 
100- recepció , 124- étterem 
Segélyhívó:   112- központi segélyhívó 
 
Szobakulcs - A szobák kulccsal nyithatók, kérjük a recepción leadni. 
 
Takaró – Kérésre plusz takarót biztosítunk. A recepción szíveskedjen jelezni igényét. 
 
Taxi, transzfer szolgálat – A recepción kérjen bővebb információt. 
 
Takarítás – A szobákban napi takarítás van. Amennyiben extra takarítást igényel, jelezze a 
recepción. 
 
Televízió - A televíziókészülék programcsatorna kiosztása a szobamappában megtalálható. 
 
Textília - Berendezési tárgyakat és textíliákat (pl. törölköző, díszpárna stb.) a szállodából kivinni 
tilos! 
 
Törölköző - A vendég kérése szerint, a törölközőket naponta cseréljük. Bővebb információ a 
fürdőszobában van kihelyezve róla. 
 
Tűzvédelem - A szállodai szobában gyúlékony, robbanásveszélyes anyagot tárolni, kávéfőzőt, 
vízmelegítőt, vasalót és egyéb elektromos készülékeket üzemeltetni tilos. 
 
Varrókészlet - Varrókészlet a recepción kérhető térítésmentesen. 
 
Vasalás – A recepción kérjen bővebb információt. 
         Köszönettel: 

HOTEL CENTRÁL vezetősége 


